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Bu rehber, Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligi Calisma Genel
Madurlagu taraf indan Calisma ve Sosyal Givenlik Bakanligi
Dis lliskiler Genel Mudurlagu, Is Saglhigr ve Gavenligi Genel

Mudirlagu, Adalet Bakanligi, Tirkiye insan Haklari ve Esitlik
Kurumu, TURK-IS, HAK-IS, TISK, katkilariyla, BM “Is Dinyasi

ve insan Haklarina Dair Rehber ilkeler” belgesi ve ¢alisma
mevzuatimizdaki guvenceler temel alinarak hazirlanmistir.
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8 Devletin toplu pazarlik ve orgitlenme
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inde insan haklarina
ysterme yukumlilugi
irarasi diizeyde kabul
nsan haklarini temel

alir.

orunan insan haklar1 asgari olarak Uluslararasi Insan
Birlesmis Milletler (BM) Is Diinyas1 ve Insan Haklarina
lisma Orguttintin (ILO) 1998 Deklarasyonu - Calismaya
gesinde tanimladigi temel haklarla ilgili ilkeler seklinde
tilen ilkeler ILO’nun sekiz temel so6zlesmesinde yer
lup, Devletlerin bu haklar1 6l¢iit olarak kabul etmeleri
>lerin tamamina Ulkemiz taraf olmus durumdadir. Nitekim
omik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar S6zlesmesinde hem
ettigi bir iste ¢alisarak hayatim1 kazanma firsati veren
nmasi i¢in taraf devletlerce gerekli 6nlemlerin alinmasi
e elverisli ¢alisma kosullarindan yararlanma hakki ve bu
mistir. Ayrica Ulkemizin taraf oldugu G6zden Gegirilmis
kki ile adil, giivenli ve saglikli ¢alisma kosullar1 hakki,
Jaklar S6zlesmesine benzer sekilde diizenlenmistir. Bu
| standartlara iliskin olarak BM, ILO, Ekonomik Isbirligi
olmak ftizere ilgili aktorlerin calismalar1 gozetilerek is
ektedir. Calisma haklari, insana yaragir is kosullar1 ve

> ¢evre sorumluluklarinin gézetilmesi modern calisma
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Ayrimcilik bir insan haklari ihlali olup, ¢alisma hayatinda da bu y6nde muamele yasaklanmaistir.

Anayasa’nin “Kanun 0nuinde esitlik” maddesiyle i¢ hukukumuzda karsiligin1 bulan ayrimcilik
yasagina Is Kanununun “Esit davranma ilkesi” baslikl1 5. Maddesinde yer verilmistir. Buna gore
is iliskisinde dil, irk, renk, cinsiyet, engellilik, siyasal diisiince, felsefi inang, din ve mezhep ve
benzeri sebeplere dayali ayrim yapilamaz. Isveren, biyolojik veya isin niteligine iliskin sebepler
zorunlu kilmadikga, bir isciye, 1 sdzlesmesinin yapilmasinda, sartlarinin olusturulmasinda,
uygulanmasinda ve sona ermesinde, cinsiyet veya gebelik nedeniyle dogrudan veya dolayl
farkli islem yapamaz. Ayrica ayni veya esit degerde bir is i¢in cinsiyet nedeniyle daha diisiik
licret kararlastirilamayacag1 da yine aym1 maddede dngériilmiistiir. Tiirkiye insan Haklar1 ve
Esitlik Kurumu Kanunu’nun “Istihdam ve serbest meslek” baslikli 6. Maddesine gére isveren
veya isveren tarafindan yetkilendirilmis kisi, is deneyimi edinmek Uizere bir isyerinde bulunan
veya bu amacla bagvuran ve herhangi bir sifatla calismak ya da uygulamali is deneyimi edinmek
lizere igyeri veya is ile ilgili olarak bilgi edinmek isteyen kisi aleyhine, bilgilenme, basvuru,
secim kriterleri, ise alim sartlari ile ¢alisma ve ¢alismanin sona ermesi siiregleri dahil olmak
tizere, isle ilgili siireclerin higbirinde ayrimcilik yapamaz. Bu ayrimcilik yasaginin is ilani,
isyeri, ¢aligma sartlari, mesleki rehberlik, mesleki egitim ve yeniden egitimin tiim diizeylerine
ve tirlerine erisim, meslekte ylikselme ve mesleki hiyerarsinin ttim diizeylerine erisim, hizmet
i¢i egitim, sosyal menfaatler ve benzeri hususlar1 da kapsayacagi belirtilmistir. Is Kanunu

kapsamina girmeyen her tiirlii is ve 13 gérme sozlesmeleri de bu madde kapsamindadir.
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Ulkemiz is veya meslek edinmede ve edinilen is veya meslekte tabi olunacak muamelede

esitligi gelistirmeyi amacglayan ILO’nun 111 Sayili Ayrimcilik S6zlesmesi’ne taraftir. Ayrica
Gozden Gegirilmis Avrupa Sosyal Sartinda saglanan sosyal haklardan hi¢bir ayrimciliga tabi
olmaksizin herkesin yararlanmasi konusunda taraf devletlerin gerekli onlemleri almasina
iliskin diizenlemeler getirilmistir. Ulkemizin de taraf oldugu BM Kadinlara Kars1 Her Tiirlii
Ayrimeciligin Onlenmesi Sozlesmesinin (CEDAW) 11 inci maddesinde, szlesmeye taraf
devletlerin, istihdam alaninda kadinlara kars1 ayrimi onlemek ve kadin-erkek esitligi esasina
dayanarak esit haklar saglamak i¢in ¢calisma hayatinda gerekli dnlemleri almalarina iliskin hilkme
yer verilmektedir. Yine Ulkemizin onayladigi BM Engellilerin Haklarina iliskin Uluslararasi
Sozlesme, engellilere iliskin koruyucu diizenlemeler getirmis; “ise alim ve istihdam edilme
kosullarinda, istihdamin siirekliligi, kariyer gelisimi ve saglikli ve giivenli ¢calisma kosullar
dahil olmak iizere, istthdama iligkin her hususta” engellilere yonelik ayrimciligi yasaklamis

ve esit kosullar1 vurgulamistir.

Bu uluslararas diizenlemelere dayanarak hem Anayasada hem de is Kanunu ve Turkiye Insan
Haklar1 ve Esitlik Kanunu temelinde gesitli giivenceler saglanmistir. Mevzuat diizenlemesi
bakimindan ihtiya¢ duyulan iyilestirmeler gerekli durumlarda kanun ve ikincil diizenlemelerle

gerceklestirilmektedir.
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calistirma yasaktir.

ye hiir iradesi disinda bir ¢alistirmanin yaptiritlmasi insan

ilir. Anayasamizin 18 inci maddesi zorla calistirma ve
n yasak oldugunu belirtmektedir. Bu yasagin istisnalari
k say1lmis olup Ulke mevzuatimizda da uyumlu istisnalar
er halde zorla calistirmanin bicimleri agik big¢imde
48 inci maddesinde herkesin diledigi alanda ¢alisma ve
irtilerek “calisma hakki ve sézlesme hiirriyeti” glivence
e kimsenin yasina, cinsiyetine ve giictine uygun olmayan
ve kadinlar ile 6zel politika gerektiren gruplarin ise
arak korunacagi belirtilmistir. Bu dogrultuda Tirkiye
fark etmeksizin hi¢ kimse kendi iradesi disinda bir iste
e’nin de taraf oldugu sekiz temel sézlesmesinden ikisi
lerin zorla galistirmanin her bigimini ortadan kaldirmaya
2dir. 29 Sayili Zorla Calistirma S6zlesmesi ve 105 Sayili
esmelerinin yani sira; Gézden Gegirilmis Avrupa Insan
> Siyasi Haklara liskin Uluslararas1 Sézlesmesi de zorla

icermektedir.
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et ve sosyal taraflar
k isciliginin ortadan
rilmasi icin gerekli

leri alir ve uygular.

fiziksel ve zihinsel gelisimleri agisindan zararl olan, okul
ksatan, potansiyellerini sinirlandiran ve ¢ocukluklarini
alar1 olarak tanimlanmaktadir. Ekonomik ve toplumsal
le ortaya ¢ikan ¢ocuk isciligine iliskin kiiresel diizeyde
Ulkemizin taraf oldugu ILO’nun 138 Sayil1 Asgari Yas
¢imlerdeki Cocuk Isciliginin Yasaklanmas1 ve Ortadan
lesmesi hiiktimleri ¢cocuk is¢iliginin ortadan kaldirilmasi
de taraf oldugu BM Cocuk Haklarina Dair S6zlesmenin
somudriye ve her tarlu tehlikeli iste ya da egitimine zarar
insel, ruhsal, ahlaki ya da toplumsal gelismesi i¢in zararl
1asina karsi korunma hakki ortaya konmustur. Benzer
rupa Sosyal Sartinin “cocuk ve genclerin korunmasi”
ktedir. Bu uluslararas1 diizenlemeler kapsamda c¢alisma
ondine gecilmesi icin gerekli duzenlemeler yapilmis
g1 gelir getirici faaliyetlere iliskin kosullar mevzuatla
bu giivencenin yerine getirilmesi amaciyla uluslararasi
lan ulusal belgeler yiiriirliige konulmakta ve projeler
inligimiz sorumlulugunda olusturulan Cocuk Isciligi ile

ini strdirmektedir.
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iskisinde ayrimciligin
n haklari ihlallerinin
onlenmesi i¢cin uygun
onleyici ve dlizeltici

tedbirler alinir.

nmasi i¢in tedbirlerin alinmasi ve hukukun tstiinligiinii
Itusunda is iliskisinde insan haklar1 ihlallerinin 6niine
izenlemeler yapilmasi gerekmektedir. Bu bakimdan is
asl, isin yurttuma, tcret gibi konularda farkli muamelenin
Dil, 1rk, renk, din ve cinsiyet gibi sebeplerle is iliskisinde
1larin ihlal sayilacagi ve bu anlamda tedarik ve deger
an haklarina aykirt muameleye maruz kalan ¢alisanin is

ni isteme ve ayrimcilik tazminati talep edebilmesi gibi
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Isveren is iliskisinde
yrimci uygulamalarin
nlenmesi i¢cin gerekli
tedbirleri almakla
vukimladur.

kirt tutumlar1 6nlemek ve bu maksatla miidahalelerde
adir. Mevzuatimizda isveren Ve isveren adina hareket
lup, isveren vekili ve alt igveren sifatin1 tasiyanlarin
0zlesmesinden veya toplu is sozlesmesinden dogan

olacag belirtilmektedir. Bu bakimdan bahse konu
vekili ve alt isverenlik miiessesesi i¢in de sorumluluk
¢ insan haklar1 ihlallerinin dogmasinda isverenin veya
1da bulunmus olmasi sart olmayip, durumu dnlemek
i1 gerektirir. Isverenler hak ihlallerinin &nlenmesi

a da uygun sikayet ve raporlama mekanizmalarinin

it Ucret, 1959 yilinda ise 111 Sayili Ayrimcilik ILO
e ayrica Avrupa Sosyal Sarti’nin 4. maddesinin ilgili
ararasi diizenlemeler 1s1ginda ulusal seviyede Trkiye
eni Kanunu, Ceza Kanunu, Turkiye Insan Haklari
7 Sayili Is Kanunu, ¢alisma hayatinda “ayrimcilikla
‘esit ise veya esit degerde ise esit licret”, “kadin ve

lusan bir sistemin garantisidir.
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Is iliskisi kosullarin taraflarca serbestce belirlenebildigi bir yapr olmakla birlikte ¢alisma

hakkinin ¢alisan zora diisiirecek bicimde gergeklesmesi hukuken engellenmistir. Ulkemizin
taraf oldugu 155 Sayil1 ILO Is Saglig1 ve Giivenligi ve Calisma Ortamina iliskin S6zlesme, 161
Sayili ILO Saglik Hizmetlerine iliskin S6zlesme ve 187 Sayili ILO Is Saglhigi ve Giivenligini
Gelistirme Cerceve Sozlesmesi, sosyal diyalog yoluyla is saghigi ve giivenligi konusunda
olusturulacak ulusal politika ve programlar araciligiyla giivenli ve saglikli bir ¢alisma ortami
tesis edilmesini, is kazasi ve meslek hastaliklarinin engellenmesi i¢in gerekli onlemlerin
alinmasi ve isletme diizeyinde is sagligi ve giivenligi hizmetlerinin sunulmasini 6ngérmektedir.
Ulkemiz, is saglig1 ve giivenligi konusunda farkl1 sektorler ve riskler temelinde ortaya konulan
birgok ILO Sozlesmesine de taraftir. Ayrica Gozden Gegirilmis Avrupa Sosyal Sartinin “giivenli
ve saglikli calisma kosullar1 hakki” baslikli 3 {incii maddesinde, isverenlerin ve ¢alisanlarin
orglitlerine danisarak, giivenli ve saglikli calisma kosullarina sahip olma hakkinin etkili bir

bicimde kullanilmasin1 saglamak Uzere alinmasi1 gereken dnlemler ortaya konulmaktadir.
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Bu kapsamda ¢alisma mevzuatimizda gerekli diizenlemeler yapilmis olup; 6331 sayili Kanunda

1 saghig ve glvenligi konusunda ¢ok ayrintili diizenlemelere yer verilmistir. Mevzuata
uygun bir sekilde, saglikli ve giivenli bir ¢alisma ortaminin olusturulabilmesi i¢in igverenin,
igyerinin biiyiikliigiine, igyerinde yliriitiilen islerin niteligine ve tasidigi 6zel risklere uygun
onleyici ve koruyucu politikalar gelistirmesi ve bunu gerceklestirirken katilimci bir anlayis
izlemesi gerekmektedir. Mevzuatimizda isverenin, ¢alisanlarin risklerden korunmasina yonelik
yukiimliiliiklerinin yerine getirilmesinde géz 6niinde bulunduracagi degerlendirme, gézetim,
koruma ve onlemeye yonelik ilkeler belirlenmistir. Ayrica; is saghig ve giivenligi ile ilgili
yuktumliluklerin yerine getirilmesi siiresinde ¢alisanlarin, ¢alisan temsilcilerinin ve is sagligi ve
giivenligi profesyonellerinin de slirece katilimlarinin saglanmasi ve bilgilendirilmesi hususunda
isverenlerin yiikiimliiliikleri belirlenmistir. Alinacak 6dnlemlerin amaci saglikli ve giivenli bir
calisma ortami olusturarak, ¢alisanlarin yasamlarini, fiziksel ve ruhsal bittnliklerini korumaktir.
Ote yandan is siresince calisanlarin da kendi giivenlikleri igin alman 6nlemlere uygun sekilde

hareket etmesi ¢alisma hakkinin givenli sekilde kullanilmasi i¢in énem arz etmektedir.
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etin toplu pazarlik ve
utlenme ozgurlugine
in ylrurluge soktugu
1zenlemelerde sosyal
ivalog mekanizmalari
eli ve duzenlemeler
ence uygulanmalidir.

ligli ¢alisma hayatinin temel unsurlarindan biri olup,
sullarinin iyilestirilmesi bakimindan baslica araglardan
yzlesmelerle belirlenmis bu haklar ¢alisma mevzuatimiza
sunda giincellenmektedir. Ulkemiz ILO’nun 87 Sayil
Hakkimin Korunmasi Soézlesmesi, 98 Sayil1 Orgiitlenme
e 151 Sayili Calisma iliskileri Sozlesmesi ve baglantili
tandartlara uygun diizenlemeleri mevzuatimizda glivence
sme Ve sendikalagmaya iliskin hak ve hirriyetler sosyal ve
Kanunu ve 6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is S6zlesmesi
Uzenlemeler yapilmistir. Bu kapsamda isgilerin sendikaya
skin faaliyetleri ylritme konusunda gtivenceleri vardir ve
er arasinda ¢alisma sartlar1 bakimindan ayrimei tutumlar
usu haklarini yasal ¢ergevede kullanabilmesi i¢in gerekli
at olusturma sureclerinde sosyal diyalog mekanizmalar
taraflarin talepleri g6z oniinde bulundurulmaktadir. Is
kimindan onem tasiyan sosyal diyalogun ana hedefi, is
r arasinda goriis birligini ve demokratik katilimi tesvik
ve surecleri, 6Gnemli ekonomik ve sosyal sorunlar1 ¢ozme,

ai baris ve istikrari gelistirme ve ekonomik gelismeyi
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ayrimcit mudahalenin
is saghigi guvenligi ile
Igili yukumliliklerini
verine getirmemenin
z sonuclarini mevzuat
rcevesinde telafi edip

apmakla yukumluadur.

boyunca ayrimci ve insan haklarina aykiri tutumlarin
igi ve olumsuz etkilerin dogdugu durumlarda igverenin
bu konuda gerekli igbirligini saglamas1 gerekmektedir.
tutumla farkli muamelenin gergeklestigi, isverenin hakl
enle 1s iligkisine son verdiginin mahkemece veya ozel
larda is¢inin haklari glivence altina alinmis olup; ise iade
ok sekiz aylik {icret tutarinda tazminat, ¢alistirilmayan
cret ve diger haklarin 6denmesi gibi hukuki yaptirimlar
giivenligi kurallarina uygun olmayan giivensiz ¢alisma
lek hastalig1 ve 15 kazasi1 gibi sonuglar bakimindan da

hukuki, hem de cezai yaptirimlar 6ngoriilmiustiir
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Calisma hayatinda
vesil bluyume ve insana
vakisir is temelli
glincel yukimlulukler
goz onlinde
bulundurulmalidir.

Tiirkiye Cumhuriyeti sinirlart igerisinde yasayan her

) olmasi gereginden hareketle, Devlet insan haklar1 ve
tritmekle yukimludir. Insana saygi ve haklar: koruma,
1c1 hiikiimlerin gerekliligi BM Siirdiiriilebilir Kalkinma
ilesenini olusturmaktadir. 2016 basindan beri yurdrlikte
(SKH) 2030 Gundemi bir ¢erceve belge olarak ekonomik
tlebilirlik temelinde gerceklestirmek, sosyal haklar ve
Ontistimii desteklemek ve hem uluslararasi hem de ulusal
lanmasi1 gibi ilkeleri ortaya koymaktadir. 2007 yilinda
»gram1 (UNEP) igbirliginde kiiresel iklim degisikligi ile
aya gegis surecinde Ulkelere sosyal, ekonomik ve gevresel
yumu artirici teknik destekleri saglamak amaciyla “Yesil
e) baslatilmistir. Ekolojik ve insan odakli bir kavram
ielerin, igyerlerinin Ve isgiicii piyasalarinin insana yakisir

bon ekonomisine doniistiiriilmesini igermektedir.

bakimindan kiiresel hedeflere ve girisimlere uyumlu
taraflar hem de ulusal ve uluslararasi diizeyde is diinyasi
srultuda isin yiiriitiilmesinde hem ¢alisanlarin ¢alisma
yetin ¢evreye duyarlt olmasi i¢in uygunluk denetimleri
ir.
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liskisinde ayrimcilik ve
san haklari ihlallerinin
onlenmesi amaciyla
et gerekli rehberlik ve
ayet mekanizmalarini
sturup gelistirilmesini
tesvik eder.

celerin devamliligi i¢in Devlet bilgilendirme, destekleme,
aktadir. Calisma mevzuatinin sagladigi guvence ve
sitim ve teknik destek gibi yollarla hem de gorsel/yazili
el sektor kurum ve kuruluslarina aktarilmaktadir. S6z
>yisini saglamak ulusal ve yerel diizeyde bilgi aktarimi ve
dogrultuda ¢alisma hayatina iligkin insan haklar1 temelli
mekanizmalar olusturulmustur. Diizenli araliklarla sosyal
onelik egitimler, projeler kapsaminda biling artirmaya
dir. Ilgili mevzuat ve ilkelere yonelik olarak hem kamu
ri gibi gorsel araclar kullanilmakta; hem de yazil1 destek
1 ve Esitlik Kurumu ayrimcilik yasagina karsi bagvuru
lal tespiti durumunda idari yaptirim uygulayabilen bir
ca ALO 170 Calisma Hayati {letisim Merkezi ve T.C.
CIMER) iizerinden ¢alisma hayatina iliskin sikayetler
indan etkin ve kolayca gerceklestirilebilmektedir. Bu
1 ve bireysel basvuru hakki gibi araglar da insana yakisir

1es1 bakimindan bir arag olarak kullanilabilmektedir.
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