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Abonelik sozlesmesi, satici veya saglayicinin tiiketiciye (aboneye) belirli veya belirsiz bir slire boyunca, donemsel veya
surekli edimler halinde bir mal temini veya hizmet saglamayi, buna karsilik tiiketicinin (abonenin) de satici veya saglayicinin
kendisine sunmus oldugu mal veya hizmet karsiliginda lGcret 6demeyi Ustlendigi s6zlesmedir.

Sozlesme, bitim tarihinden 6nce feshedilmezse s6zlesmenin uzayacagi veya s6zlesmenin belirsiz stireli hale gelecegine dair
hikimler gecersizdir ancak abonelik so6zlesmesinin kurulmasindan sonra, sozlesmenin sona erecegi tarihe kadar
tuketicinin talepte bulunmasi veya onay vermesi halinde abonelik s6zlesmesi uzatilabilir. Yazili veya mesafeli olarak kurulan

bu sozlesmelerin bir niishasinin kagit Gzerinde veya kalici veri saklayicisi ile tuketiciye verilmesi zorunludur. Abonelik

sozlesmelerin sona ermesi belirli stireli veya belirsiz stireli olmasina gore degisiklik gostermektedir.
Belirli siireli abonelik sé6zlesmesinin feshi;

Belirli streli aboneliklerde tiketiciye taninan fesih hakki, sdzlesme siresinin 1 yildan uzun ya da 1 yil veya daha az sureli
olmasina gore degismektedir.

Suresi 1 yildan az olan belirli sireli abonelik s6zlesmesinde satici veya saglayici tarafindan soézlesme kosullarinda
degisiklik yapilmasi halinde veya tiketicinin hizmetten yararlanmasina engel olabilecek gecerli bir sebebin varlig
halinde tlketici s6zlesmeyi feshedebilir.

Suresi 1 yil veya daha uzun sireli abonelik s6zlesmesini tliketici diledigi zaman herhangi bir sebep gostermeksizin ve
cezai sart 6demeksizin feshedebilir.
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Taahht stiresinden 6nce sozlesmenin feshedilmesi halinde;

Tuketiciden en fazla, taahhtli abonelik sebebiyle s6zlesme konusu mal veya hizmetin taahhitsiz aboneliklerindeki
fiyatindan yapilan indirimlerin s6zlesmenin sona erdirildigi doneme kadarki toplami kadar Uicret talep edebilir.

Taahhit suresi kapsaminda heniiz 6denmemis toplam bedelin, bu meblagdan disik olmasi halinde (birinci sinir)
tuketici lehine olan disiik bedel talep edilebilecektir.

Belirli stire abone kalma taahhidu karsiliginda bedel indirimi, malin milkiyetinin veya kullanim hakkinin devri ve hizmetin
ifasini iceren taahhitli abonelik sozlesmelerinde taahhit siresince sozlesme ve taahhitname kosullarinda tiketici
aleyhine degisiklik yapilamayacaktir.

Belirsiz siireli abonelik s6zlesmelerinin feshi;

Tuketici, belirsiz streli abonelik s6zlesmesini hicbir sart gdéstermeksizin ve cezai sart 6demeksizin diledigi zaman feshetme
hakkina sahiptir.
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Abonelik So6zlesmelerinin Feshinin Sonuglari:

Satici veya saglayici, tliketicinin abonelige son verme istegini yonetmelikle belirlenen sireler icinde yerine getirmekle
yukimludir. Aboneligin belirlenen sireler icinde sona erdirilmedigi durumlarda, bu sirelerin bitiminden itibaren mal veya
hizmetten yararlanilmis olsa dahi, tiketiciden herhangi bir bedel talep edilemez. Satici veya saglayici, fesih bildiriminin
hikim ifade etmesinden itibaren 15 gin icinde tlketici tarafindan 6denmis olan Ucretin geri kalan kismini_kesinti

vapmaksizin iade etmekle yukimludur.

Tuketici lehine olan sireler sakh kalmak kaydiyla, satici veya saglayici, tiketicinin fesih talebini, bildirimin kendisine ulastigi
tarihten itibaren en gec 7 gun icerisinde yerine getirmekle yukumladur.

Uyari: Yukaridaki bilgi ve gériislerimiz sadece yol gésterme amacldir ve yasal tavsiye alma olarak degerlendirilemez. Vona Hukuk
Biirosu, dogru ve gtincel icerikli bilgiyi saglamak icin her tiirlii cabayi géstermektedir ancak, bu makalenin yayimlanmasindan sonra
yirtrliige girebilecek olan yasa ve mevzuatlarda yapilan degisiklikler nedeniyle en giincel yasal gelismeleri yansitmayabilir. Bu
nedenle, bu makaledeki hi¢bir sey yasal tavsiye olarak gdriilmemeli ve herhangi bir karar vermeden veya bu makalede yer alan
bilgilere dayanarak herhangi bir islem yapmadan 6nce avukatlara danismalisiniz.
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